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kontekst

podmiotowość młodych

identyfikacja potrzeb 
i potencjału



Część 1

Co z tymi 
młodymi, czyli 
kontekst



wydarzenie 
formatywne



Część 2

Z młodymi, 
nie na rzecz 
młodych



koniecznie!

Wszędzie tam, gdzie to możliwe, należy 
w podmiotowe działania angażować 
młodych już na etapie diagnozy, również 
do samych czynności z nią związanych 
(nie mówiąc już o podmiotowym 
angażowaniu w wytyczanie celów 
i w planowanie spójnych z nimi działań).



W zasadzie każda inicjatywa 
(krótko- lub długoterminowa, oparta 
na różnych metodach pracy) 
pozwala na to, by poza działaniami 
związanymi z tematem wzmacniać 
u młodych ludzi kompetencje 
miękkie i potrzebę sprawczości.



Część 3

Identyfikacja 
potrzeb 
i potencjału



Potencjał 
młodych nie 
kończy się na 
osiągnięciach 
szkolnych 



Stwórzcie zespół



współpraca 
z podmiotami 
pracującymi 
z młodzieżą

pozyskanie specjalistów, pozyskanie danych, pozyskanie młodych 
ludzi do diagnozy/działań



Wybór metody 
diagnozowania zależy 
od celu działań



jakie cele działań?

• wzmacnianie kompetencji 
emocjonalno-społecznych, kompetencji 
liderskich 

• edukacja do uczestnictwa w kulturze
• rozwijanie zainteresowań / doradztwo 

zawodowe
• angażowanie społeczne i obywatelskie
• działania profilaktyczne



Stosujcie różne 
narzędzia



Tam, gdzie 
się da - 

rozmawiajcie

…i dociekajcie bez przynudzania!



Wspieranie w nazywaniu potrzeb to 
wyjście naprzeciw specyfice 
rozwojowych młodych ludzi 
(szczególnie tych, dla których 
komunikowanie potrzeb stanowi 
oczywiste wyzwanie rozwojowe).



techniki / narzędzia

• rozmowy (indywidualne, grupowe)
• wywiady (indywidualne, grupowe)
• dyskusje panelowe, world cafe
• obserwacje 
• spacery z aparatem, spacery 

badawcze 
• akcje / narzędzia animacyjne 
• ankiety



techniki / narzędzia

• analiza danych 
• mapping
• narzędzia design thinking: mapa 

empatii, persona



mapa 
społeczności 
lokalnej



stockvault.net

persona / 
mapa 

empatii



1. Co użytkownik myśli/czuje:
• Co jest dla niego ważne?
• O czym marzy?
• Co wzbudza w nim silne emocje? 
• Do czego dąży?
• Jakie ma aspiracje?
• Co stara się ukryć?
• Co czuje, co go porusza?
• W co wierzy?

2. Co użytkownik mówi/robi:
• Jaki jest jego stosunek do rzeczy, ludzi?
• Jakie działania podejmuje?
• Jakie ma poglądy?
• Jaki obraz swojej osoby stara się zbudować w oczach innych? 
• Jakie stwarza pozory?
• Kto lub co ma wpływ na podejmowane przez niego decyzje? 
• Komu ufa?



czy bardziej specjalistyczne 
narzędzia?
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